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Lo sviluppo delle destinazioni
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Componenti della destinazione

Attrazioni . Accessibilita
Servizi

Immagine

Risorse Finanziarie Risorse Umane

A

\ 4

Gestione della destinazione

A

A 4 A 4
Marketing Competitivita
Migliorare la conoscenza Migliorare la qualita
Indurre a visitare Superare le aspettative

Programma di
Sviluppo Rurale
dell’Emilia-Romagna
2014-2020

Policy di sistema

Leggi, Norme, Sostegni, Tassazione, ecc.
per garantire lo sviluppo sostenibile

A cosa dare priorita Bz () S

Fondo Europeo Agricolo
per lo Sviluppo Rurale

nel Delta del PO?
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CAMARGUE: una scelta fatta

2000

® Piu che mai in precedenza, questa 1
destinazione e oggetto di un traffico p
turistico significativo ¥

® [e ricerche mostrano che ...... questo
spazio e spesso piu un prodotto di
richiamo per l'intera area (Provenza), o per
tutta la Regione (PACA), essenziale in
termini di immagine

® Cio rimanda alla questione sull'effettivo

iImpatto della presenza turistica nel — S
territorio e ne richiama naturalmente altre Centro ornitologico Pont de Gau
piu a monte: qual e lo stato dell'offerta ore 10.30 del 25.4.2018

turistica in Camargue? Come
qualificarla? Ci sono segnali di
rinnovamento e innovazione?
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EXTREMADURA: Posizionarsi @83

2000 =

® tutti gli aerei Iberia su
specifiche tratte da/per
Madrid per un certo periodo
sono stati "vestiti" con
marchio-logo, payoff e
Immagine portante della
destinazione. Abbinato ad
articolo nel magazine di
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| concorrentl nelle Guide Turistiche é
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Q Search Danube Delta Video  Destinations  Bookings  Shop Signn

s

Q  Search Camargue

FRANCE

Camargue

PLACES -

EXPERIENCES ~ MAP  BOOKS  ACTIVITIES  INDETAIL

Top experiences in Camargue

Parque Nacional'd
Donana
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GOOgle delta del po Q

All Images Maps Videos News More Settings Tools

About 6,340,000 results (0.66 seconds)

Delta del Po - Wikipedia

https://it.wikipedia.org/wiki/Delta_del_Po ~ Translate this page

Per delta del Po si intende il sistema idraulico di diramazioni fluviali attraverso cui il fiume Po sfocia nel
Mare Adriatico dopo il suo corso lungo la Pianura Padana. Il suo attuale assetto idraulico deriva dalle
conseguenze del terremoto di Ferrara del 1570 e dal Taglio di Porto Viro, grande opera idraulica attuata
dalla ...

Geografia - Geologia - La mano dell'uomo e | ... - | parchi regionali

You've visited this page 2 times. Last visit: 2/25/18

Vai al Sito Ufficiale del Parco Delta Po - Emilia Romagna
www.parcodeltapo.it/pages/itthome.php v Translate this page

NUOVO PIEGHEVOLE DELLE AREE PROTETTE (15-09-2017). Il dépliant, che é disponibile sia ON
LINE che in formato cartaceo, & anche un simpatico poster. Finanziato il progetto europeo Co-Evolve, di
cui I'ente di Gestione per i Parchi e la Biodiversita Delta del Po & uno dei partner (12-06-2017);
GIORNATA ...

CEAS Delta del Po - Contatti - Escursioni organizzate - Dov'e il Parco

You've visited this page 3 times. Last visit: 2/20/18

Parco Delta del Po Veneto - Home

www.parcodeltapo.org/index.php/en/ ¥ Translate this page

In the indisputable unique frame of the Po Delta it is possible to find an area created both by the
sedimentation of the river and by the work of man who, during the centuries, has controlled its course
and drained the land around it. The Activities. Vivere il Delta Sports and non-sports activities in the Po
Delta Park are many, ...

Parco Delta Del Po (Comacchio) - All You Need to Know Before You ...
https://www tripadvisor.com » ... » Comacchio » Things to Do in Comacchio ~

% % %% Rating: 4.5 - 263 reviews

Parco Delta Del Po, Comacchio: See 263 reviews, articles, and 161 photos of Parco Delta Del Po,
ranked No.2 on TripAdvisor among 68 attractions in Comacchio.

Parco del Delta del Po — Ferrara Terra € Acqua
www.ferraraterraeacqua.it/it/...del-delta-del-po/parco-del-delta-del-... ¥ Translate this page

Mar 3, 2016 - | luoghi di visita all'interno del parco. Una delle zone umide pit importanti d'Europa, la pit
vasta d'ltalia che accoglie elementi di biodiversita che lo rendono un paradiso per naturalisti, biologi,
turisti e birdwatchers. Vai alla scheda completa. Parco Delta del Po +39 0533 / 314003 +39 346 /
8015015

per lo Sviluppo Rurale

Pt @ FIRegioneEmilia Romagna

L'Europa investe nelle zone rurali
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Delta del Po sul Wikipedia
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Parco regionale del Delta del Po dell'Emilia-Romagna [ modifica | modifica wikitesto |
/\; Lo stesso argomento in dettaglio: Parco regionale del Delta del Po (Emilia-Romagna).
E una superficie protetta che copre 52.000 ettari della regione Emilia-Romagna. Copre tutto il delta storico del Po e
include anche le bocche dei fiumi Reno, Lamone, Bevano.
Vi fanno parte pure le zone umide e salmastre della costa adriatica e dell'immediato entroterra: la sacca di Goro, le
paludi di Comacchio, le terre di Ravenna, le saline di Cervia, le foreste di Argenta e le pinete del Lido di Classe alla
bocca del Savio, a nord di Cervia.
Monumenti di rilievo all'interno del parco sono I'abbazia di Pomposa, la Pieve di San Giorgio, Sant'Apollinare in Classe,
i canali di regolazione idraulica ed i centri storici di Mesola, Comacchio, Ravenna e Cervia.
Parco regionale del Delta del Po Veneto [ modifica | modifica wikitesto ]
,\?' Lo stesso argomento in dettaglio: Parco regionale veneto del Delta del Po.
Si estende per 786 km® dal Po di Goro fino al fume Adige e comprende 9 comuni della provincia di Rovigo con una popolazione, all'interno dei limiti del parco,
di circa 73.000 abitanti. La zona protetta ha una superficie di 120 km? .
La formazione del territorio del delta, su cui oggi sorge il parco, & dovuta al progressivo deposito di sedimenti che, sul lungo periodo, ha determinato
all'avanzamento progressivo della linea di costa. Si tratta quindi di terreni geologicamente "nuovi".
Il parco del delta del Po possiede la piu vasta estensione di zona umida protetta d'ltalia. La flora e la fauna sono varie al punto di contare circa un migliaio di
specie diverse. In particolare, & notevole la fauna, con piu di 400 specie diverse, tra mammiferi, rettili, anfibi e pesci.
La presenza di uccelli & tanto rilevante, con piu di 300 specie (nidificazione ed ibernazione), da rendere il delta del
Po la pit importante zona ornitologica italiana ed una fra le piu conosciute zone d'Europa per gli osservatori di
uccelli.
Parco naturale interregionale del Delta del Po [moadifica | modifica wikitesto |
,P' Lo stesso argomento in dettaglio: Parco interregionale Delta del Po.
La denominazione & quella fissata dalla legge quadro (N334 del 1991). Questa legge ha indicato come enti
interessati dalla costituzione del parco le regioni del Veneto e del'Emilia-Romagna: il testo stabilisce che il parco
sia realizzato in accordo con il Ministero del’Ambiente nel territorio che si estende nelle provincie di Rovigo e
Ferrara, in corrispondenza delle bocche del Po.
Programma di E . Province di Rovigo (sopra) e di Ferrara
. CONOINla [modifica | modifica wikitesto | sotto). EmiljaRunagna
Sviluppo Rurale e o =

dell’Emilia-Romagna

2014-2020 L'Europa investe nelle zone rurali



@Delta del Po nelle Guide Turistiche é
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Veneto

Rovigo, il Polesine e il Delta
del Po

Veneto - Capitolo

Un paesaggio unico da scoprire, il Polesine, una esigua striscia di
terra fertile e pianeggiante (larga 18 km e lunga piu di 100) stretta tra i
due fiumi piu? lunghi di ltalia, il Po e Adige, che si protende verso il
mare ostentando spazi di selvaggia e segreta bellezza, ora trionfante
e primordiale, ora malinconica e rarefatta come la nebbia che in
inverno la avvolge.

Questo ¢ il capitolo della guida Lonely Planet Veneto dedicato a
Rovigo, il Polesine e il Delta del Po. E un file digitale che puoi
scaricare e stampare o utilizzare direttamente su dispositivi che
consentano la lettura dei pdf.

Programma di
Sviluppo Rurale
dell’Emilia-Romagna
2014-2020

® Delta del Po € un capitolo Non esiste una guida
della guida dedicata al

Lonely Planet dedicata
allEmilia Romagna

numoueeunom Y N —
ot U RegioneEmilia-Romagna
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Delta del Po nelle Guide Turistiche é

® Laricerca sul sito della guida di Delta del Po restituisce una pagina
semivuota, con una mappa che identifica il Delta con il Parco Veneto,
ma nel testo lo descrive centrato su Comacchio, (the delta's main centre)

ITALY

Po Delta

2000

Vicenza
Welcome to Po Delta estial
— B Venice
Italy's greatest river dissolves into the Adriatic Sea in the Po Delta
(Foci del Po), an area of dense pine forests and extensive wetlands
often doused in an eerie fog, especially in winter. The wetlands,
protected in the Parco del Delta del Po, are one of Europe's largest Parco Regionale
el - : Ferrar

and are notable for their birdlife — 300 species have been registered €119 Veneto del Delta del Po
here. T
The delta’s main centre, Comacchio, a picturesque fishing village of canals and brick bridges, % Al4

. . . . o . . . Ravenna
harbours a good tourist office offering reams of information about hiking, cycling, birdwatching,

horse riding and boat excursions, and a fascinating new museum, Museo Delta Antico. Faane

ECONSTAT

dell’Emilia-Romagna

2014-2020 L'Europa investe nelle zone rurali
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@Delta del Po nelle Guide Turistiche é

" amargue,< 28 déc. 2017 .. p
i pfature\ alafaune  QUestiong g
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Delta del Po su Tripadvisor é

.

® Laricerca sul social media restituisce:

CONSTAT

Escursioni in Barca nel Delta del Po — Alberto Barini
n. 1 di cose da fare a Porto Tolle - 323 recensioni - voto 5.0/5

Escursioni nel Delta del Po di Marino Cacciatori
n. 2 di cose da fare a Porto Tolle - 130 recensioni - voto 4.5/5

Parco Delta del Po
n. 2 di cose da fare a Comacchio - 263 recensioni - voto 4,5/5

Parco del Delta del Po
n. 1 di cose da fare a Gorino - 59 recensioni - voto 4,0/5

Come si vede:

® Un'attivita piu che un luogo/ destinazione ((World Heritage e MAB dove sono?)

® E "legato" a specifiche localita di Comacchio e Gorino

® Basso numero di recensioni (775) ....ma esperienza decisamente positiva (voto 4,7 su 5)

dell’Emilia-Romagna

Wﬁ SoTogp e B == () St

2014-2020 L'Europa investe nelle zone rurali
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//Delta del Po su Tripadvisor >,

Un'esperienza coinvolgente.... ...con qualche aspetto manutentivo

e organizzativo da migliorare

... hecessari interventi sui numerosi

...un ambiente molto variegato, che

consente escursioni con diversi mezzi ponticelli, che presentano qualche asse

- ...un clima molto rilassante é favoloso marcia o sbrecciata
agli occhi - ... piu corse del battello... un piccolo

- gita a cavallo... stupenda!!! Cavalli ben sforzo organizzativo per soddisfare tanta
addestrati, complimenti. richiesta

- ...I'escursione in barca nell'oasi di - ... levisite guidate non vengono
Cannevié e stata molto bella e organizzate in questa stagione
interessante (settembre)

- ...guida competente e divertente - ... Il Bettolino di foce, punto di partenza dei

- ...sicuramente in primavera torneremo. battelli e delle escursioni non e segnalato
Consigliata a tutti grandi e piccoli affatto

- ...flora e fauna autentiche, uniche. - ... piu organizzazione per fronteggiare
Fantastico da vedere, un posto prezioso, Imprevisti
che molti italiani nemmeno sanno di
avere

Programma di

L'Europa investe nelle zone rurali
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Quale priorita ora per il Delta del Po?é
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Componenti della destinazione

Attrazioni . Accessibilita
Servizi

Immagine

Risorse Finanziarie Risorse Umane

A

\ 4

Gestione della destinazione

A

v A 4
Marketing Competitivita
Attirare |'attenzione Migliorare la qualita
Indurre a visitare Superare le aspettative

\4
Condizioni di sistema

Policy, Normative, Tassazione, ecc.
per garantire lo sviluppo sostenibile

ECONSTAT

dell’Emilia-Romagna , . .
2014-2020 L'Europa investe nelle zone rurali
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2 direttrici di lavoro

2000

® ESTERNO (Branding):
- Aumentare conoscenza e consapevolezza presso tutto il mercato

- Creare una relazione "affettiva", associazioni e immagini positive tra la
destinazione e i segmenti-obiettivo

- Far lievitare le aspettative e il valore percepito di un soggiorno o
un'esperienza nell'area

- Accrescere il ritorno e la raccomandazione

Principali opportunita connesse allo sviluppo turistico del Delta del Po

(scelta multipla su risposte predefinite)
5 10 15 20

Con MAB Unesco va rinforzata |'offerta turistica delle aree interne
Incrementare il reddito degli operatori dell'area rurale [

Rendere pil interessante una vacanza balneare nella costa [

I I |

Qccorre offrire ai turisti sempre cose nuove [l

Dare opportunita diimpresa e lavoro ai giovani delle aree interne [

ECONSTAT

Consentirebbe agli operatori di tutta I'area di allungare la stagione [

Poter agganciare nuovi segmenti di clientela e nuovi mercati

Programma di wwone evroren 7 : -
SVIlglp o Rurale E' un‘area che puo sviluppare prodotti turistici diversi dai ::m{:mm N ummEmmaBnmagm
dell’Emilia-Romagna tradizionali ore

2014-2020 ) ) L'Europa investe nelle zone rurali
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2 direttrici di lavoro
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® INTERNO:

- Accrescere la capacita tecnica e le conoscenza delle opportunita da parte
degli operatori dell'area a contatto dei turisti affinché possano orientare,
consigliare e costruire esperienze

Interventi da realizzare per favorire lo sviluppo turistico del Delta del Po

(risposte libere)
0 2 4 8 8 10 12 14 16

Alro
Potenziare grandi attrattori del territorio
Fiere/workshop/Educational -
Gare ed eventinel parco
Infrastrutture per la pratica specifica _
Agenzie di incoming _
Sostegno a nuova ricettivita nel territorio
interno
Servizi ai turisti anche con supporti mobili _
Percorsi segnalati
Formazione agli operatori e addetti IAT
Trasporti locali e intermodalita
Branding/Potenziare la comunicazione

mRavenna mCervia mComacchio

ECONSTAT

Programma di UNIONE EUROPEA (/. N -
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Principali regioni turistiche europee
2000 Milioni di pernottamenti 2015

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Canarias (ES70)

ile de France (FR10)

Catalufia (ES51)

Jadranska Hrvatska (HR03)
liles Balears (ES53)

Veneto (ITH3)

Andalucia (ES61)

London (UKI )
Provence-Alpes-Cote dAzur (FR82)
Rhéne-Alpes (FR71)

Toscana (ITI1)

Comunidad Valenciana (ES52)
Lombardia (ITC4)
Emilia-Romagna (ITHS)

Tirol (AT33)

Oberbayern (DE21)

Languedoc-Roussillon (FR81)

Aquitaine (FR61)
Lazio (IT14)
Berlin (DE30)
= Non-residents =Residents
Programma di FO nte: E urostat

dell’Emilia-Romagna .
2014-2020 L'Europa investe nelle zone rurali
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Linea portante di Marketing

® Le Destinazioni: i nuovi soggetti dell'impianto organizzativo della
nuova legge regionale sul turismo L.R. 4/2016

® Dal punto di vista marketing l'unitarieta, I'omologazione, non sono
valori ma piuttosto dei limiti

® Sono invece valori aggiunti, la diversita, la varieta, la capacita di
rappresentare un bacino ricco di spunti e opportunita diverse

P e

Come Intende raccontarsi DESTINAZIONE ROMAGNA?

Programma di UNIDNE EVROPEA A, = -

Sviluppo Rurale rosommrgse 49 [WRegioneEmilia-Romagna

dell’Emilia-Romagna , ) ;
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) PACA Tourisme
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/ Bouches du Rhone
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2000

Les Bouches-du-Rhéne constituent un territoire qui n'offre pas une
image unique, mais sont plutét vues comme une juxtaposition de
sensations, de lieux hétérogénes, s'inscrivant dans des paysages et
des environnements singuliers.

Du point de vue de I'espace et de l'identité, les Bouches-du-Rhone

se construisent autour de 3 territoires : territoires réels et territoires
d'images qui découpent physiquement et dans |'imaginaire la destina-

tion touristique.

PROVENCE-BOUCHES DU RHONE

LA LA
PROVENCE CAMARGUE

Programma di o
SVIIupro Rurale _,m:_“' (4RegioneEmilia Romagna
Lok bl L'Europa investe nelle zone rurali
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Proposta di Marketing éj

2000

.

® || Delta del Po € un unicum, un ambito disomogeneo con
Il resto del "paesaggio turistico" romagnolo

® Che aggiunge valore alla percezione della
Destinazione Romagna e ne propone un nuovo
"racconto”

un sub-brand di Destinazione Romagna

ECONSTAT
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Svilupro Rurale oretned . & I4RegioneEmiliaRomagna
dell’Emilia-Romagna .

2014-2020 L'Europa investe nelle zone rurali



DELTA

Nuove iImmagini per
w[estinazione Romagna
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Architettura del brand
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Fillosofia Portante: Turismo Slow

2000

SN L'abbiamo chiamato per
L prlml SLOW TOURISM
//’ PO ‘ 'abbiamo definito
P e | - Sviluppato oltre 120 Linee-Guida
/ SOSTENIBILITA \ _ _ _

- Formato decine di operatori

- Costruito un programma di eventi

" p
E' il concetto che va utilizzato . Q— %‘/

per definire la strategia di

NAZION

AUTENTICITA I/
ONTAMI ) /

marketing e sviluppo
Wﬁ SHRrhe del Delta del PO -""“"‘“‘"“"’ Q g

ro
dell’Emilia-Romagna .
2014-2020 L'Europa investe
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PODELTA SVILUPPO = CONNETTERE

2000
Territoriale Tecnologica-Digitale
- Costa— Entroterra - Piattaforma di acquisto smart
- Emilia Romagna-Veneto - CRM e Relazioni con l'ospite
Valoriale

- Il Delta e la "grande natura"
immagine ed elemento di
distinzione della costa (FeRa)

INTEGRAZIONE
PODELTA

Esperienziale

esperienze, mezzi "lenti"

- Reti interconnesse di percorsi,

- Reti e collaborazioni tra operatori

\

Intermodale e sostenibile

- Progetti innovativi di trasporto
sostenibile

- Rete di nodi di interscambio e
servizio per chi arriva in auto

ECONSTAT

Programma di
Sviluppo Rurale
dell’Emilia-Romagna
2014-2020

i

turistico

Gestionale
- Regia per lo sviluppo sostenibile
e competitivo del sistema

UNIONE EUROPEA o
Fondo Europeo Agricolo
per lo Sviluppo Rurale

[RegioneEmiliaRomagna

L'Europa investe nelle zone rurali



@Linee-guida della strategia di Marketi@

Rafforzare l'identita e la conoscenza della marca
Crescere non significa solo piu flussi
Destagionalizzare l'attivita

Puntare a Segmenti e Mercati specifici

Sviluppare selettivamente prodotti ed esperienze
Qualificare e potenziare il sistema turistico-ricettivo
Proporre la grande destinazione

Accrescere le capacita degli operatori

Una Commercializzazione piu efficace

10.La gestione locale del sistema turistico

© 00N OAEWDhRE

CONSTAT

Programma di m unione europen 1 . —

Sviluppo Rurale recemmiose -4 [ARogioneEmilia Romagna

dell’Emilia-Romagna _ _
a investe ne e zZone rurali

2014-2020
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#5.GLIASSIDELPIANOOPERATIVO
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Priorita 2018-19 é

2000 =

® Costruire la struttura organizzativa per far funzionare
INn modo efficace Il sistema turistico locale

® Creare gli elementi costitutivi di una marca di
destinazione (sub-brand di Destinazione Romagna) e
cominciare il processo di posizionamento sul mercato
nazionale e internazionale

® Rinforzo delle conoscenze e delle competenze degli
operatori locali

—
=
¢» Darealizzare in stretto raccordo con Regione, APT,
< Destinazione Romagna e Comuni del territorio
O
O
T
Wﬁ gmg:;;:;ﬁ;n%e mggg;%% Q I4RegioneEmiliaRomagna
2014-2020 opa investe nc37 zzzzzz rurali
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Il Plano Operativo

2000

Linea 1. Marketing

1.1 Identita e immagine coordinata
1.2 Sito web

- 1.3 Redazione

- 1.4 Supporti di base

- 1.5 PR e Ufficio Stampa

- 1.6 Pubblicita e pubblicazioni

- 1.7 Fiere

- 1.8 Famtrip e Workshop per il Trade
- 1.9 Materiali promo-informativi

- 1.10 Eventi promozionali

ECONSTAT

Programma di UNONE ELROPEA
Wﬁ dSwlélp{:oRurale Pl v gt g ? (4RegioneEmilia Romagna
mi

a-Romagna , ’
2014-2020 L'Europa investe nelle zone rurali
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II Piano Operativo

Linea 2. Rinforzo competitivo

- 2.1 Conoscere la destinazione
- 2.2 Conoscere il mercato

- 2.3 Assistenza Tecnica

- 2.4 Fare squadra

Linea 3. Sostenere la crescita dell'incoming

Wﬁ gr:lgpp?! gagl -;ﬁm@ ) ’SRegionoEmiliaRomagna

2014-2020 L'Europa investe nelle zone rurali
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GRAZIE PER L'ATTENZIONE

Stefano Dall'Aglio
sda@econstat.it

dellEmilia-Romagna T
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