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Il progetto 
MEDOSSIC, finanziato nell’ambito del Programma MED, è un progetto transnazionale rivolto a 

supportare il miglioramento delle capacità innovative ed eco-innovative attraverso il rafforzamento 
della cooperazione strategica tra le agenzie di sviluppo regionale e gli altri attori e stakeholders, in 
particolare attraverso la creazione di una rete transnazionale tra gli attori dello sviluppo. 

Partners
10 partners provenienti dall’area MED  - capofila Agenzia di Sviluppo Regionale della Regione di Inner-

karst
Fasi del progetto
WC1 - COMUNICAZIONE 
WC2 - MNGM E COORDINAMENTO
WC3 - ANALISI realizzazione di una analisi sulla situazione esistente (ESA) e una raccolta di buone

prassi
WC 4 – DEFINIZIONE PIANI STRATEGICI ED OPERATIVI diretta a definire il piano strategico ed 

operativo sulla base dei risultati dell’ESA, delle necessità emerse ma con il coinvolgimento degli 
stakeholders locali nell’ambito di workshop locali 

WC 5 – CREAZIONE DELLE STRUTTURE/SERVIZI PILOTA 
Durata:  16 mesi, dal 1 aprile 2009 al 31 maggio 2011

Il progetto …
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WC3 E I RISULTATI DELL’ESA I fabbisogni
di innovazione ed eco-innovazione per le 

Province di Ferrara e Ravenna

• Rafforzare l’immagine del Delta del Po come sistema eco-turistico
• Favorire un miglioramento della gestione dei siti naturalistici, del 
patrimonio storico-culturale in chiave eco-compatibile
• Favorire comportamenti da parte della collettività e degli operatori rivolti 
ad una maggior tutela del patrimonio naturalistico ambientale esistente 
(area Parco, aree SIC/ZPS).

•Aumentare la capacità concorrenziale e competitiva attraverso la 
diffusione e l’applicazione delle innovazioni ed eco-innovazioni
• Promuovere legami di rete più forti tra i soggetti del mondo della ricerca e 
il mondo delle imprese, in collaborazione con i soggetti pubblici, associazioni 
ecc. 
• Rafforzare maggiormente la comunicazione, informazione e diffusione delle 
informazioni in merito alle opportunità di sostegno finanziario ed economico 
connesso con le eco-innovazioni

Aspetti 
ambientali

Aspetti 
Economici

produttivi
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WC3 E I RISULTATI DELL’ESA ulteriori
fabbisogni di intervento in termini di

eco-innovazione per il settore turistico

•Aumentare la competitività aziendale anche agendo attraverso il  
miglioramento dell’immagine aziendale
•Migliorare la posizione di mercato / raggiungere nuovi target di clientela
•Salvaguardare l’equilibrio tra attività economiche turistiche e il patrimonio 
ambientale e naturalistico presente 
•Contribuire alla protezione ambientale dell’area turistica, valorizzazione 
dell’immagine aziendale nei confronti dei clienti 
•Miglioramento della gestione degli aspetti ambientali (risparmio e 
razionalizzazione dei consumi di risorse) 
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WC3 E I RISULTATI DELL’ESA 
il settore identificato

Considerando:
• che le politiche nazionali e regionali relative all’eco-innovazione principalmente riguardano il
settore industriale-manifatturiero
• il settore turistico è una delle principali attività anche in termini di valore aggiunto nelle province 
di Ferrara e di Ravenna
• questa area è caratterizzata da un particolare rilievo dal punto di vista ambientale e naturalistico
(Parco del Delta, aree SIC/ZPS, zone umide, aree protette ecc.)
• tra gli Obiettivi dell’Unione Europea in termini di sviluppo turistico il concetto chiave è “il sostegno
allo sviluppo turistico sostenibile”

Per l’area delle Province di Ferrara e di Ravenna il settore sul quale si andranno a  
concentrare gli sforzi rivolti a sostenere e promuovere l’eco-innovazione sarà il settore 
turistico complessivamente considerato quindi tutte le attività che possono avere un 

impatto diretto o indiretto sul turismo.
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WC4 il I workshop partecipativo (1)

Il I workshop partecipativo si è tenuto a DELTA 2000 Giovedì 18 marzo 2010

Sono stati invitati complessivamente 160 enti, di cui 51 stakeholders (agenzie di 
sviluppo, camere di commercio, enti pubblici quali comuni e province, società di 
gestione di aree parco etc.) e 65 aziende coinvolte nella fase WC3 del progetto 
attraverso i questionari e le interviste.

Hanno partecipato una decina di soggetti in rappresentanza di:
Camera di Commercio 
Comuni delle Province di Ferrara e Ravenna 
Consorzio di gestione del Parco del Delta del Po 
Enti operanti nella progettazione e realizzazione di interventi ambientali e di 
ingegneria ambientale
Associazioni di categoria 
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Cosa è emerso dal I workshop partecipativo del marzo 2010Cosa è emerso dal I workshop partecipativo del marzo 2010
• Confermato il settore di intervento emerso nell’ambito dell’ESA sul quale intervenire e 
proposto durante il workshop: il settore turistico
• E’ emersa l’importanza di identificare una MEDOTOLOGIA, un APPROCCIO che possa 
essere INTERSETTORIALE / INTERDISCIPLINARE
•Vi sono diversi progetti in corso o di prossima realizzazione nel contesto provinciale che 
potrebbero ben INTEGRARSI o essere ESEMPI DI BUONE PRASSI dai quali partire per 
sviluppare azioni concrete  da integrare nell’ambito del progetto pilota da realizzare 
nell’ambito del WC 4.
• Esistono effettivamente incentivi e contributi nazionali / statali di rilievo (In Italia il 
cosidetto Conto Energia) soprattutto se si vuole “spingere” / agire in termini di nuove 
tecnologie energetiche eco-innovative (impianti fotovoltaici ecc.)  
•Un rilievo fondamentale è dato alla COMUNICAZIONE:  un’adeguata comunicazione e 
diffusione dei risultati e dei benefici in termini ambientali, economici e sociali di un progetto 
eco-innovativo coinvolgendo il numero maggiore di potenziali fruitori altrimenti si rischia 
che la mancata diffusione dell’eco-innovazione sia soprattutto un problema non di 
“creazione dell’eco-innovazione” ma di “mancata comunicazione” si sottolinea 
l’importanza del legame tra INFORMAZIONE COMUNICAZIONE PARTECIPAZIONE

WC4 il I workshop partecipativo (2)
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WC4 IL PIANO STRATEGICO ED 
OPERATIVO L’OBIETTIVO GLOBALE  

Rafforzare l’eco-innovazione nel settore turistico al fine di 
migliorare la capacità competitiva del settore, 

supportando, migliorando e rafforzando le capacità e/o i 
processi di erogazione e di offerta di servizi eco-innovativi 
e rispettosi dell’ambiente, risorsa fondamentale dell’intera 

area territoriale delle Province di Ferrara e Ravenna. 
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• E’ volto all’applicazione del concetto di sviluppo sostenibile
nell’area delle Province di Fe e Ra

Concetto chiave per l’UE, sancito anche nell’ambito 
dell’Agenda per un turismo UE sostenibile e competitivo

Sviluppo di attività turistica economica competitiva e tutela 
dell’ambiente coesistenti e non antitetici

• Cambiamento nei gusti e nelle esigenze dei consumatori / 
turisti stimolare capacità di adattamento alle mutate 
necessità globali e mutate richieste maggior capacità
competitiva del settore 
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WC4 IL PIANO STRATEGICO ED 
OPERATIVO L’OBIETTIVO GLOBALE - 2  
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Le linee strategiche (1)

Migliorare la conoscenza sulle eco-innovazioni e sulle  possibilità e modalità per introdurre 
innovazioni eco-sostenibili Conoscenza sull’eco-innovazioni e sui vantaggi 
derivanti dalla loro adozione/introduzione

Favorire la consapevolezza degli attuali impatti ambientali delle attività economiche  
svolte dalle imprese Diffusione di una maggior conoscenza interna aziendale

Favorire l’informazione sulle possibilità di supporto economico (finanziamenti e contributi 
esistenti) e favorire altresì una maggior conoscenza circa i servizi rivolti alle imprese  
derivante dall’introduzione delle eco-innovazioni Informazioni e conoscenza circa 
il sostegno economico e in termini di servizi 

1

2

3

4 Promuovere comportamenti e stili di vita da parte della clientela (turisti) ma 
anche della collettività rispettosi dell’ambiente, del territorio e delle risorse volti 
ad un maggior rispetto e tutela ambientale Comportamenti di turismo 
sostenibile 

II Stakeholder Meeting, 06 settembre 2010



Project MEDOSSIC is co‐financed by the European Union, ERDF.

Il progetto pilota: elementi
generali (1)

1

N.E.T. FOR ECO-TOURISM: creazione di una rete per l’eco-innovazione nel settore
turistico del Delta emiliano-romagnolo (Province di Ferrara e di Ravenna).

2

Il progetto pilota è concentrato e rivolto in particolare a perseguire
parzialmente, le prime tre linee strategiche

Il progetto pilota è rivolto a creare un network tra i principali soggetti/stakeholders che a 
livello locale sono coinvolti nell’ambito dell’innovazione e dell’eco-innovazione al fine di 
definire congiuntamente modalità e strumenti per realizzare un’azione di audit – check up 
ambientale sulle imprese del settore turistico operanti in particolare nell’area del Parco del 
Delta del Po. 
La finalità è favorire in questo settore una maggior consapevolezza circa gli impatti 
ambientali delle attività economiche sull’ambiente e poter stimolare, seppur in maniera 
indiretta, l’introduzione di innovazioni eco-compatibili, ovvero l’introduzione di nuove
tecnologie, prodotti o processi eco-innovativi. 
In particolare attività di chech up / audit per individuare quali i possibili interventi per una 
riduzione nell’uso delle fonti energetiche non rinnovabili.
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Settore di riferimento – target group
Settore turistico inteso in senso ampio  - SMEs operanti nel settore in 
particolare localizzate / operanti nell’area Parco o Pre-Parco del Delta emiliano-
romagnolo.

Stakeholders coinvolti e da coinvolgere
Province 
Altri soggetti pubblici locali (comuni ad esempio)
Ente di gestione del Parco
Camere di Commercio
Agenzie di sviluppo
Associazioni ambientali 
Associazioni delle PMI 
Altre associazioni e altre imprese operanti nelle tematiche ambientali, 
dell’innovazione ed eco-innovazione
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generali (2)
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Il progetto pilota: le azioni
previste

1. Costituzione della rete degli stakeholders locali 

2. Individuazione di un esperto da parte di DELTA per la definizione e realizzazione 
delle attività di check up/audit

3. Selezione delle imprese da sottoporre al processo di audit e check up aziendale

4. Fase di audit / check up 

5. Realizzazione della brochure di progetto diretta a informare sul progetto pilota

6. Rapporto finale sulle attività di check up-audit

7. Workshop locale finale per la presentazione dei risultati complessivi al network
degli stakeholders
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1. Costituzione della rete degli
stakeholders locali -1 

Costituzione di un Comitato Tecnico che prevede la partecipazione:
- Membri del Comitato Coordinamento Interprovinciale : Province di Ferrara e di 
Ravenna, CCIAA Ferrara e Ravenna, Parco del Delta del Po e DELTA 2000 
ruolo:  validare le linee strategiche del network e i risultati finali ottenuti dalla rete, 
ma anche quello di collaborare attivamente nelle attività della rete a supporto dell’
eco-innovazione nelle imprese (attraverso la collaborazione nella messa in rete dei 
servizi a favore dell’eco-innovazione già attivati, ecc)
- le associazioni rappresentative delle PMI o altre associazioni ambientali ed 
enti per la realizzazione operativa del progetto pilota: ruolo: collaborazione nella 
messa in rete dei servizi già attivati a supporto dell’eco-innovazione, collaborazione 
nella selezione ed individuazione delle imprese che saranno oggetto del progetto 
pilota di audit, etc. 

Tempistica: Entro ottobre 2010
Modalità di attuazione/ output: convocazione di un incontro e/o tramite 
comunicazione scritta inviata agli stakeholders coinvolti con richiesta di adesione 
alla rete 
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Modello di gestione della rete/network
Le attività di coordinamento e le azioni /attività operative saranno realizzate da
DELTA 2000.

Non è prevista alcuna creazione di nuovi organismi formalmente costituiti, 
ma di una rete aperta e flessibile di soggetti autonomi esistenti, e impegnati
in maniera dirette ed indiretta nella tematiche dell’innovazione ed eco-innovazione,  
al fine di mettere in rete i servizi e l’offerta già esistente.
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1. Costituzione della rete degli
stakeholders locali - 2
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2. Attivazione di un esperto da 
parte di DELTA

Individuazione e selezione di un soggetto che abbia le idonee capacità, 
esperienze e competenze che si occuperà della definizione e programmazione 
dettagliata delle fasi di attuazione del processo di contatto ed audit / check up
presso le imprese.
L’esperto selezionato nelle fasi precedenti si occuperà dell’organizzazione delle
attività dirette alla realizzazione del check up ambientale aziendale. 
Il processo di audit/check up sarà rivolto a far conoscere e far comprendere
alle aziende l’impatto ambientale della propria attività, al fine  di individuare se
esistono e quali sono i margini di miglioramento del proprio impatto ambientale.

Tempi : Entro 15 Novembre 2010

Metodologia/output : selezione di un esperto in audit/check up ambientale 
individuato in applicazione delle norme sugli appalti.
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3. Selezione imprese da
sottoporre al processo di audit

La selezione delle imprese verrà realizzata coinvolgendo e informando tutte le 
potenziali imprese beneficiarie operanti nel settore del turismo localizzate nel 
territorio del Delta emiliano-romagnolo,  attraverso una apposita scheda di 
iscrizione per la partecipazione al processo di check up e audit ambientale.
Per raggiungere potenzialmente tutti i beneficiari verrà chiesta la collaborazione alle 
associazioni di categoria al fine che ognuna di esse possa informare i propri 
associati operanti nel campo del turismo, agriturismo, servizi al turismo e analoghi.

Tempi : Entro 15 Novembre 2010

Metodologia/Output: Si prevede di selezionare indicativamente n.10 imprese
disposte a partecipare al network e a sottoporsi al processo di check up/audit
ambientale. La selezione avverrà scegliendo in ordine cronologico le adesioni 
pervenute da parte dei soggetti che rispettano il requisito territoriale (localizzazione
nel Delta emiliano-romagnolo) e settoriale (operanti nel settore del turismo, 
servizi al turismo e affini) e dimensionale (PMI). 
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4. Fase di audit / check up

Previa organizzazione dei contatti con le imprese / PMI selezionate, l’attività sarà
rivolta a misurare l’impronta ecologica dell’azienda e riguarderà
l’analisi delle emissioni dirette ed indirette di competenza e derivanti dalla attività
aziendale.

La finalità è realizzare una sorta di Analisi Ambientale Iniziale – sulla falsariga delle 
Analisi Ambientali richieste sia norme UNI EN ISO 14001 sia dal regolamento 
Europeo n.761/01 EMAS - consistente in un’analisi dei problemi, dell'impatto e 
delle prestazioni ambientali connesse all'attività dell’impresa

Tempi : Dalla seconda metà di Novembre 2010 a Marzo 2011 

Metodologia/Output: 
Organizzazione di uno o più incontri con i referenti delle aziende selezionate.
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5. Realizzazione della brochure di
progetto

Verrà realizzata una brochure di progetto  diretta a dare informazione ai soggetti
locali in merito al progetto MEDOSSIC ed informare circa il network per l’eco-
innovazione nel settore turistico e i servizi offerti. 
Ovvero indicativamente il contenuto sarà: 
- informazioni di sintesi sul progetto MEDOSSIC e altre informazioni comuni
- informazioni sul network e sugli enti aderenti
- informazioni sui servizi offerti dal network e dai singoli enti aderenti rivolti a 
sostenere l’eco-innovazione

Tempi : Da Ottobre 2010
Medologia / Output: Le attività contenutistiche e di impostazione della  brochure
saranno avviate indicativamente a partire da ottobre 2010. 
Il numero delle copie circa indicativamente n . 1.000 / 2.000 da divulgare attraverso 
tutti i soggetti aderenti alla rete.
Creazione di pagine web sul sito di DELTA 2000 collegate al sito di medossic.eu
contenenti info sui servizi offerti degli enti aderenti (link ai siti web già esistenti).
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6. Rapporto finale sulle attività di
check up/audit 

Tendenzialmente entro il mese di marzo 2011 verranno concluse le attività di
check up aziendale e verrà realizzato:
- report finale da parte dell’esperto nel quale saranno indicate le attività svolte 
e i risultati complessivi emersi, 
- per ogni azienda verranno definite le possibili linee di intervento/piani di 
riduzione dell’impatto ecologico ovvero la definizione dei target volontari e concreti
da perseguire e le azioni da implementare per raggiungere obiettivi di contenimento 
dell’impatto ambientale. (In particolare tale piano di intervento / riduzione dell’impatto 
ecologico sarà volto a evidenziare quali possibili modalità potrebbero essere 
adottate al fine di poter ridurre l’uso di energia derivante da fonti non rinnovabili).

Tempi : Marzo – Aprile 2011 
Metodologia/Output: realizzazione di un report finale comprendente l’elenco 
aziende intervistate,  descrizione delle attività svolte, i risultati ottenuti, ecc. 
Ipotesi/ piani di intervento per la riduzione dell’impatto ecologico per ogni azienda. 
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7. Workshop locale finale 

Organizzazione di un workshop finale, dove saranno invitati/coinvolti tutti gli 
stakehdolders coinvolti nel network: il workshop sarà occasione per presentare
il report finale sulle attività svolte e sui risultati ottenuti.

In relazione alle possibilità emerse in termini di attivazione di eco-innovazioni
aziendali dirette a produrre energia da fonti energetiche alternative e rinnovabili 
verrà proposto/valutato congiuntamente con il network degli stakeholders la 
possibilità e fattibilità di attivare eventuali pacchetti o fonti di sostegno e/o 
finanziamento e/o accesso al credito in forma agevolata a favore della Green 
Economy, finalizzati a sostenere interventi pilota ed investimenti eco-innovativi
nelle imprese coinvolte nel processo di audit. 

Tempi : Aprile 2011
Metodologia/output: workshop locale finale; 
Realizzazazione e presentazione di un report finale delle attività e dei risultati del 
network.
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Tra gli altri, alcuni dei risultati che si attende: 

- Maggior conoscenza interna aziendale

- Migliorare e rafforzare i rapporti tra PMI, associazioni e soggetti pubblici

- Favorire una maggior diffusioni delle informazioni circa i servizi e le possibilità
esistenti per le imprese in termini di innovazioni ed eco-innovazioni. 

- Ed anche, in maniera diretta, stimolare l’introduzione di innovazioni ed eco-
innovazioni quali  innovazioni organizzative, attraverso i sistemi di audit
ambientale ma anche l’introduzione di nuove tecnologie ambientali e/o nuovi 
servizi e/o prodotti eco-innovativi. 
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Il progetto pilota: risultati attesi
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Grazie per la vostra attenzione

Marzia Cavazzini 
DELTA 2000 Soc. Cons. a r.l.

Strada Luigia, 8 
44020 S. Giovanni di Ostellato (FE) - Italy

Tel. 0533 57693 - 57694
E-mail: deltaduemila@tin.it

Web site: www.deltaduemila.net
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