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Oggetto della procedura
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Organizzazione di n. 3 eventi promozionali nelle principali citta
italiane del centro nord per promuovere |'offerta turistica del Delta
emiliano-romagnolo.
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Contesto di riferimento e
Interesse pubblico da
soddisfare

Far conoscere la destinazione turistica (Piano Strategico 11.9.f)

La Strategia di sviluppo locale del GAL DELTA 2000 per il turismo
sostenibile del Delta del Po, pone al centro 'obiettivo strategico
denominato “il Delta del PO: un tesoro da svelare al mondo”.
Obiettivo principale far conoscere al pubblico I'offerta di turismo
ambientale, enogastronomica, storica e culturale del Delta del Po. In
particolare I'attivita richiesta con la presente indagine di mercato,
intende promuovere il Delta del Po per un turismo di prossimita e
quindi con eventi che possono essere realizzati fuori area Leader
prendendo in considerazione sia le citta dell’Emilia-Romagna sia
quelle delle regioni del Centro-nord. L'analisi SWOT dei prodotti
turistici potenziali, i fabbisogni rilevati nella predisposizione della
Strategia di sviluppo locale, il Piano di marketing strategico e il Piano
promozionale realizzato nel lambito dell’azione 19.2.02.14.A (Link
https://www.deltaduemila.net/site/doc/19.2.02.14A Presentazione-
PMarketing.pdf ) ci indicano come sia necessario operare con
un’immagine forte di comunicazione dei prodotti turistici ambientali
attrezzati nel territorio del Delta, quali il cicloturismo e lungo le vie
d’acqua, il birdwatching e il fototurismo, il turismo enogastronomico
e culturale, ed evidenziano anche le interessanti opportunita per
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attirare il turismo sportivo, come leva per far crescere anche processi
di autostima da parte dei giovani residenti. Una strategia che si
propone di introdurre nelle dinamiche di sviluppo del settore
turistico modalita di carattere sistemico, condotte secondo politiche
concertate fra i soggetti istituzionali che a livello territoriale
detengono la “leadership” promozionale ed i rappresentanti degli
operatori economici portatori delle istanze dell’offerta locale.

Premesso che, come il piano strategico ha evidenziato, vi &
l'opportunita di dar vita ad una “sub- destinazione, ovvero alla
valorizzazione del brand Delta del Po nell’ambito della Destinazione
Romagna, di cui alla L.R. 4/2016 relativa all’organizzazione turistica
regionale, ed essendo questa visione condivisa e confermata dai
decisori locali, tramite approvazione del Piano strategico di
Marketing e del Piano Operativo con delibera assembleare di DELTA
2000, che conta 78 soci tra enti pubblici (19 Comuni, Province di
Ferrara e di Ravenna, Ente di gestione dei parchi e della Biodiversita-
Delta del Po, Camere di Commercio di Ferrara e di Ravenna) e privati
(organizzazioni e associazioni agricole, turistiche del commercio e
dell’artigianato, ecc.) tramite il presente progetto si intende dare
attuazione alle azioni promozionali individuate nei Piani operativi
2018-2019/2019-2020 definiti nell’ambito dell’Azione 19.2.02.14.A

In particolare le azioni previste in tale scheda progettuale sono
riferiti all’obiettivo della seconda macro-area strategica individuata
nel Piano strategico di marketing quale: creare gli elementi
costitutivi di una marca di destinazione (nome, elementi grafici, sito
web) e cominciare il (lungo) processo di posizionamento del brand
sul mercato nazionale e internazionale, accrescendo la conoscenza
dell'area del Delta del Po e dei valori ad essa associati presso i
segmenti target nei mercati prioritari e con riferimento alla LINEA 1.
MARKETING del Piano operativo promozionale per il periodo 2018-
2019/2019-2020 e a causa della pandemia Covid 2019, prorogata al
2021.

Nellambito del progetto & stato realizzato il nuovo portale
www.deltadelpo.eu che contiene le diverse offerte turistiche che
caratterizzano il Delta del Po, per la parte emiliano-romagnolo
essendo realizzato nell’ambito del PAL Mis. 19 PSR Regione Emilia-
Romagna

Caratteristiche dei servizi
che si intendono

I servizi richiesti nella presenta indagine di mercato sono:
Far conoscere la destinazione turistica (Piano Strategico 11.9.f)
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acquisire

attraverso I'organizzazione di n. 3 eventi promozionali da realizzare
nelle principali citta o nelle zone costiere dell’Emilia-Romagna o nelle
citta italiane del centro-nord (compatibilmente con il rispetto delle
normative disposizioni da COVID 19).

In particolare si richiedono i seguenti servizi:

1. Organizzazione di stand/gazebo di presentazione del Delta
nelle piazze delle principali citta o zone costiere dell’Emilia-
Romagna- le destinazioni finali saranno concordate in via
definitiva in sinergia con il committente ei referenti di
Destinazione Romagna;

2. Coinvolgimento di operatori turistici locali dell’area del Delta
emiliano-romagnolo  per l'organizzazione di  eventi
dimostrativi e promozionali delle tipicita del Delta del Po (a
titolo esemplificativo es. antichi mestieri, show cooking nel
rispetto delle norme da Covid 19 e altre attivita di
laboratorio)

3. Mailing e promozione degli eventi nelle citta ospitanti gli
eventi anche tramite locandine e affissioni o altre modalita.

Gli eventi promozionali possono essere organizzati anche all’'interno
di altri eventi che siano di richiamo di pubblico.

Considerando il periodo estivo si possono prevedere eventi da
realizzare anche nelle localita balneari in Emilia-Romagna e in altre
localita di altre Regioni al fine di far conoscere |'offerta del Delta del
Po ai turisti oltre che ai residenti.

Considerando I'emergenza sanitaria COVID 19 si richiede inoltre,
nell'incertezza di realizzare eventi in presenza, una proposta
alternativa per la realizzazione di eventi promozionali del Delta del
Po con modalita da remoto.

Target: residenti e turisti.

Gli eventi dovranno essere organizzati nel rispetto delle norme e
delle condizioni dettate dall’emergenza COVID 19. Saranno a
carico dell’eventuale affidatario le richieste di autorizzazione agli
enti competenti, le assicurazioni dovute ed ogni altro onere in
funzione delle attivita che saranno organizzate.

Tempi di realizzazione: luglio-agosto 2021

Il GAL DELTA 2000 per gli eventi promozionali mettera a
disposizione materiale informativo come guide, mappe realizzate
nell’ambito del progetto, oltre a roll-up identificativi dell'offerta
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turistica e del brand “| Love Po Delta” realizzato nell’ambito del
progetto.

by

Congruita del costo La congruita del costo & stata determinata con riferimento a
precedenti indagini di mercato su servizi analoghi.

Importo massimo stimato | L'ammontare complessivo del servizio previsto & di € 27.266,65

dell’affidamento (euro ventisettemiladuecentosessasei/65) compreso IVA ed ogni
altro onere, compreso eventuali spese di trasferta.

Chi puo partecipare: Possono partecipare operatori economici di cui alla definizione

requisiti all’art. 3 lett.p) del d.Igs 50/2016 e ss.mm.ii, che siano in possesso di

dei seguenti requisiti:

Requisiti di carattere generale:

Insussistenza di un qualsiasi motivo di esclusione previsto dall’art. 80
del D.lgs. 50/2016;

Requisiti di ordine tecnico — economico e professionale:

Esperienza in organizzazione di eventi promozionali a fini turistico-
culturale. Esperienze che devono essere documentate nel curriculum
vitae.

Capacita economica e finanziaria:

Avere gestito progetti e/o servizi negli ultimi 3 anni per un importo
complessivo per il triennio di almeno € 30.000,00

| suddetti requisiti sono essenziali per la realizzazione dei servizi
richiesti e per I'affidamento, pertanto non saranno tenuti in
considerazione candidature che non rispondono ai requisiti richiesti
e sopra esplicitati e saranno motivi di esclusione da eventuali
affidamenti del presente servizio.

Modalita di Sirichiede la presentazione dei seguenti documenti:

partecipazione 1) Allegato A» Autodichiarazione;

2) Curriculum vitae (CV) dell’operatore economico dal quale sia
desumibile l'esperienza almeno quinquennale nel campo
dell’organizzazione-di eventi di carattere promozionale a fini
turistico-culturale. Il CV dovra indicare il committente, il titolo
del progetto, una breve descrizione celle attivita svolte;

3) Proposta metodologica: il proponente dovra descrivere nel
dettaglio come intende organizzare le fasi di lavoro delle
attivita dall’assegnazione dell’incarico fino alla conclusione
dello stesso. Il proponente dovra specificare in una relazione
formata da non pit di 5 cartelle i seguenti punti:

a. Indicazione dei luoghi in cui realizzare gli eventi;
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b. Modalita di svolgimento degli eventi,

c¢. Modalita di coinvolgimento di operatori locali;

d. Indicazione degli strumenti di promo-comunicazione
che si intende mettere in campo per la
pubblicizzazione degli eventi

e. Presenze attese motivate da esperienze pregresse o
da dati nel caso in cui gli eventi promozionali vengano
realizzati nell’ambito di altri eventi;

f. Proposta alternativa alla modalita in presenza, con
attivita da remoto.

4) Elenco delle figure professionali coinvolte nel team di lavoro
e relativo CV delle figure coinvolte che dovra essere redatto
in formato europeo

5) Visura camerale o Certificato della Camera di commercio in
corso di validita (non antecedente a 6 mesi)

6) Documento d’identitd in corso di validita del
proponente/legale rappresentante.

Presentazione della La documentazione di cui al punto precedente dovra essere inviata
documentazione richiesta | all'indirizzo pec deltaduemila@pec.it entro e non oltre giovedi 3
giugno 2021 ore 13.00

Procedura di selezione Procedura di Affidamento diretto ai sensi dell’art. 36 c.2 lett. a) del
dell’affidatario D.Lgs. 50/2016 tramite indagine di mercato e in riferimento alle linee
guida ANAC n.4, par. 4 “Affidamento e |'esecuzione di lavori, servizi e
forniture di importo inferiore a 40.000,00 euro” (..) al fine di
assicurare il rispetto dei principi di cui all’articolo 30 del Codice dei
contratti pubblici e delle regole di concorrenza, la stazione
appaltante pud acquisire informazioni, dati, documenti volti a
identificare le soluzioni presenti sul mercato per soddisfare i propri
fabbisogni e la platea dei potenziali affidatari.”(...). Pertanto viene
pubblicata la presente indagine di mercato al fine di individuare la
platea dei potenziali affidatar e procedere con la richiesta di
collaborazione all’operatore economico che offre un servizio
congruo rispetto alla richiesta descritta nella presente indagine di
mercato.

Il presente avviso viene pubblicato sul sito della stazione appaltante
www.deltaduemila.net

L'esito del procedimento verra pubblicato sul sito della stazione
Motivazione della scelta | appaltante nella sezione societa trasparente/bandi di gara e
e criterio di selezione contratti/atti a contrarre e /pubblicazione ai sensi dell’art.29.
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Modalita di attivazione
dell’incarico

Considerando che la congruita del costo & stata gia determinata con
riferimento a precedenti indagini di mercato per servizi analoghi, la
scelta dell’affidatario avverra sulla base di soli criteri qualitativi
desumibili dal CV e della proposta metodologica:

- Esperienza dell’operatore economico nella organizzazione di
eventi di carattere promozionale. Verranno attribuiti 5 punti
per ciascun progetto o studio realizzato sul tema fino ad un
massimo di 20 punti

- Capacita tecnica del team di lavoro proposto con esperienza
in attivita di marketing e comunicazione. Verranno attribuiti
fino ad un massimo di 10 punti per grado di corrispondenza
alle specifiche attivita richieste, all’esperienza maturata, ai
titoli di studio universitari e alla qualita delle esperienze
pregresse del team di progetto.

- Proposta metodologica: come indicato al punto 3 nel
Paragrafo “Modalita di partecipazione”. Verranno attribuiti
fino ad un massimo di 30 punti con particolare riferimento
alla coerenza tra i servizi richiesti e ['articolazione del
progetto, e le modalita di esecuzione del servizio, oltre al
numero di partecipanti attesi.

- In caso di parita di punteggio si procederd con un colloguio e
verra data priorita a proposte che si inseriscono in eventi con
un buon riscontro di pubblico (dati stimati che dovranno
essere motivati).

Totale punteggio finale ottenibile: 60 punti.

Si precisa, che la presente raccolta di candidature non & impegnativa
per DELTA 2000, non costituisce proposta contrattuale e non vincola
in alcun modo DELTA 2000, che sara libera di non procedere o
modificare, in tutto o in parte, la procedura in essere ed
eventualmente avviare altre procedure, senza che i soggetti che
hanno inviato proposta in risposta alla presente richiesta possano
vantare alcuna pretesa.

Saranno a carico dell’operatore economico aggiudicatario tutti i
provvedimenti necessari ad ottenere le autorizzazioni dagli enti di
riferimento rispetto ai luoghi dove verranno realizzati gli eventi
proposti, oltre che sostenere le spese accessorie e di assicurazione
previste a norma di legge relativamente all’organizzazione di eventi.

La valutazione delle candidature avverra da parte di DELTA 2000 che
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nominera un gruppo di valutazione.

Sulla base della valutazione delle candidature pervenute a seguito
della presente indagine, verra richiesta conferma all’operatore
economico ritenuto pitl idoneo alla realizzazione dei servizi richiesti.
Si procedera quindi all’attivazione immediata dell’incarico ai sensi
dell’art.32 comma 8 e 10, vista la necessita di attuare le azioni
finanziate dai fondi europei del programma in oggetto.
Formalizzazione dell’incarico tramite lettera di incarico sottoscritta
dal committente e controfirmata per accettazione del servizio dal
fornitore. Laggiudicazione definitiva dell’appalto verra comunicata al
completamento delle verifiche previste dagli articoli 80 del D.Lgs.
50/2016, in capo alloperatore economico aggiudicatario. Qualora
venissero riscontrate irregolarit, il contratto verra immediatamente
annullato riconoscendo I'importo relativo alle attivita svolte fino a
quel momento.

Principali Condizioni Durata massima di tutti i servizi: fino 30 agosto 2021

contrattuali Modalitad di pagamento: pagamento a saldo entro 30 giorni dalla
conclusione dell'incarico, previa presentazione di relazione
progettuale corredata da immagini, video, ecc..

Ai sensi dell’art. 103 del DLgs 50/2016, in caso di mancato rispetto
dei termini contrattuali il Committente potra applicare una penale
giornaliera dell'l per mille dell'ammontare netto contrattuale, da
determinare in relazione all’entita delle conseguenze legate al
ritardo, e non potra comunque superare, complessivamente, il 10%
di detto ammontare netto contrattuale. La riscossione della penale
sara operata in sede di conto finale.

Ulteriori dettagli delle modalita di pagamento saranno esplicitati
nella proposta di lettera di incarico.

All.A “Autodichiarazione possesso dei requisiti”
Data: 20 maggio 202

RESPONSABILE UNICD DEL PROCEDH@ N "'O: n{laffzaruolo - Coordinatrice DELTA 2000 soc. cons.
ar.l. — Stazione appalfante. >

h
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mFORMATNA PRIVACY FORNITORI A NORMA DELL’ART. 13 DEL RGDP

a/f.

Gentile fornitore,
Il Regolamento Europeo in materia di protezione dei dati personali (RGDP) agli artt. 13, paragrafo 1, impone I'obbligo di informare il
fornitore, in caso di raccolta diretta dei suoi dati, sugli elementi fondamentali del trattamento, specificandoli al paragrafo 1, lettera

La scrivente impresa vi adempie compiutamente informandoLa che:

w0
«/

1-A) titolare del trattamento & DELTA 2000 SOC. CONS A R.L., sita in Ostellato (FE), Via Mezzano 10 - PEC:
deltaduemila@pec.it EMAIL: info@deltaduemila.net - RECAPITO TELEFONICO: 0533 57693 - FAX: 0533
57674

1-B) dati di contatto per richieste in merito alla privacy EMAIL: info@deltaduemila.net

%
RG-S

1-C) | dati sono raccolti direttamente presso l'interessato o da pubblici registri, elenchi, atti o documenti
conoscibili da chiunque, nei limiti e nei modi stabiliti dalle norme sulla loro conoscibilita per le seguenti finalita:
esecuzione di obblighi derivanti da un contratto o da un rapporto precontrattuale, adempimento di obblighi di
legge, gestione amministrativa dei clienti/fornitori, gestione del contenzioso, invio di materiale pubblicitario,
attivita promozionali e compimento di ricerche di mercato, la cui base giuridica si fonda: su suo consenso
espresso per una o pil specifiche finalita; su esigenza contrattuale o precontrattuale; su obbligo legale al quale
la scrivente & soggetta.

pe

1-D) | destinatari o le eventuali categorie di destinatari sono: ente poste o altre societa di recapito della
corrispondenza; istituti di credito e intermediari finanziari; studi legali, professionisti e societa di servizi; imprese
di assicurazione; societa di manutenzione/riparazione delle apparecchiature informatiche; enti pubblici ai fini di
legge, certificatori, regolamento e normativa comunitaria; societa specializzate nell’archiviazione elettronica
sostitutiva, ad altri soggetti da voi delegati,

| dati potranno essere portati a conoscenza soltanto dei dipendenti e dei collaboratori, incaricati dal titolare del
loro trattamento, nonché delle strutture, in qualita di “responsabili”, che svolgono, per conto del titolare stesso,
compiti tecnici e di supporto (servizi legali, manutenzione e/o riparazione di apparecchiature informatiche,
ecc..).

1-E) I dati non saranno trasferiti fuori dal territorio UE o ad una organizzazione internazionale.

E &

2-A) Il periodo di conservazione dei dati personali contenuti nelle banche dati & il seguente:

* Proposte commerciali (dati di persone fisiche, alcuni dati riferiti a societ di persone, dati di persone giuridiche
relativi ai loro dipendenti collaboratori, soggetti terzi loro riconducibili), 3 -5 anni o pill in base alle regole dei
programmi europei gestiti da DELTA 2000 qualora il suo contratto sia riferito all'attuazione di azioni comprese
nei piani di azione locale ovvero in progetti riferiti all’attuazione di programmi finanziati con fondi pubblici;

e trattamenti precontrattuali/contrattuali 5 anni o piu per le motivazioni espresse sopra;

e finalita di Marketing, promozionali, invio di materiale pubblicitario, Marketing diretto, 3 anni;

e altri trattamenti, nel rispetto degli obblighi civilistici e con riferimento alla normativa che regola l'utilizzo di
fondi pubblici

2-B) La si informa dell’esistenza del suo diritto di chiederci I'accesso ai suoi dati personali, di rettifica, di
cancellazione degli stessi, di limitazione del trattamento del dati che la riguardano, di opporsi al loro
trattamento, alla portabilita dei dati.

2-C) Dal momento che il trattamento ha anche base giuridica sul consenso da lei prestato (art. 6, paragrafo 1) Le
& riconosciuto il diritto di revocare il suo consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del
trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca.

2-D} Le & riconosciuto il diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo.
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2-E) Il conferimento dei suoi dati & talora: obbligatorio in base a legge, regolamento, normativa comunitaria; in
questi casi il suo rifiuto a trattarli comportera la nostra impossibilita a proseguire il rapporto contrattuale;
facoltativo ai fini di compimento di ricerche di mercato, invio di materiale pubblicitario, svolgimento di attivita
promozionale, pertanto il suo eventuale rifiuto di comunicare i dati comportera I'impossibilita di compiere
ricerche di mercato; inviare materiale pubblicitario; svolgere attivita promozionali.

Stazione appaltante: DELTA 2000 Soc. cons. a r.1.
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